
PROYECTOS
DIVISIÓN

 GASTRONÓMICOS

ASESORÍA PERSONALIZADA DESDE CONCEPTUALIZACIÓN 

VELOCIDAD DE RESPUESTA

FLEXIBILIDAD FRENTE A REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS

AMPLIA GAMA DE PRODUCTOS DESDE MAQUINARIAS HASTA MENAJE

DESDE LA IDEA
AL RESULTADO

FINAL



ARQUITECTURA Y DISEÑO

Todos los proyectos de cocinas industriales tienen que estar bajo las
normas de Higiene y Sanidad del ministerio de salud.
Con esto aseguramos que su proyecto tendrá un mejor 
resultado y obtendrá con mayor facilidad todos los permisos necesarios.

AL MOMENTO DE DESARROLLAR EL PROYECTO
CONSIDERAMOS LOS SIGUIENTES ASPECTOS:

Necesidades específicas del cliente.
Espacio físico para la cocina.
Número de posiciones potenciales.
Cadena de producción alimenticia.
Carta a implementar.



PRE-VENTA

NUESTRO SERVICIO ABARCA TODO EL PROCESO DE TU PROYECTO:

VENTA

Contamos con profesionales especializados en el asesoramiento 
pre-venta, software propio de simulación para su proyecto en 2D y
3D. Todo un mundo de posibilidades para tomar la decisión correcta.

Las ofertas son totalmente personalizadas, realizando estudios 
previos y conjuntos con el cliente final o chef, para la  correcta elección 
de productos. Esto para lograr un sistema de alto rendimiento que 
garantiza excelentes resultados, óptima productividad,higiene y
bajos gastos de uso.

SOLUCIÓN GLOBAL

CAPACITACION DEL PERSONAL.
Entregamos una formación del personal de la cocina en todos los
productos instalados. Para sacar la mejor productividad y optimizar
los resultados finales en su restaurant. 



SERVICIOS A 
CLIENTES

Soluciones de cocinas para hoteles, restaurantes y cattering.
Crear un proyecto a la medida de sus necesidades. 
Realizar los planos de distribución e instalación de su 
 equipamiento y acometidas.
Diseñar y equipar las instalaciones  de cocina. 
Diseñar y equipar de la zona de bu�ets con o sin show cooking. 



(cont.)

Facilitar un jefe de proyectos para el desarrollo de el mismo.

Contrato de mantenimiento personalizado a la medida
de sus necesidades. 
Servicio de asistencia técnica. 

Respuesta inmediata.

Servicio de repuestos, respuesta y garantía. 

SERVICIOS A 
CLIENTES



DETALLE DE 
ENTREGA
PARA PROYECTOS EJECUTADOS DESDE UN INICIO, TENIENDO EL PLANO DE 
ARQUITECTURA EN AUTOCAD O HABIENDO REALIZADO UN 
LEVANTAMIENTO EN TERRENO.

Plano en 2 dimensiones con lay-out de equipamiento.
Especificaciones de cada equipo.
Fichas técnicas.
Diseño de mobiliario específico, si es requerido.
Cotización formal del proyecto, instalación y traslado.

Se entregará al cliente los siguientes elementos:



La primera reunión con el cliente es para saber detalles de su proyecto o negocio,
en dicha reunión se deben consultar el máximo de detalles para poder plasmar
la idea en un Plano.
Desarrollo de planos de equipamiento (Lay-out) para zonas de cámaras de frío /
pre-elaborado / bodegas / cocina caliente / cocina fría / panadería /
lavado / zona de basura. Estos planos son a base de rectificación de medidas en
el lugar físico o planos de plantas arquitectónicas entregadas por el cliente.
Desarrollo de oferta económica según itemizado de Lay-out.

ETAPAS DEL PROYECTO
UNA VEZ CONCRETADA LA VENTA SE DESARROLLARÁ UNA CARTA GANTT DEL PROYECTO,
DONDE SE DEFINEN LOS TIEMPOS DE ENTREGA DE CADA ÍTEM, QUE CONTEMPLA LO
SIGUIENTE:

ETAPA 1



(cont.)

Presentación de Lay-out y oferta económica al cliente, esta reunión sirve
normalmente para llegar a la idea final.
Modificación de Lay-out y oferta económica si es que se requiere.
Entrega de Lay-out y oferta económica final, en este punto se solicitara al
cliente firma de planos y oferta económica.
Apoyo al área comercial para el cierre del negocio.

ETAPA 1



Confección de planos de acometidas : Planos de requerimientos eléctricos,
gas, sanitario (agua fría, caliente y desagües).
Reunión en obra para entrega de planos de acometidas a cliente y encargado
de obra, además de la entrega de planos se explica los requerimientos solicitados.
Confección de planos para mobiliario especial en caso de ser el caso.
Revisión en obra de todos las acometidas solicitadas.

ETAPA 2



Instalación de equipamiento proyectado, a cargo del 
jefe de proyectos.
Pruebas de equipos a nivel empresa.
Pruebas de equipos en conjunto con el cliente.
Acta de entrega.

Puesta en Marcha con Chef Ejecutivo.

ETAPA 3

ETAPA FINAL



ALGUNOS DE NUESTROS PROYECTOS ENTREGADOS.



HOTEL AWA
 PROYECTO: COCINA RESTAURANTE HOTEL.

FECHA: FEB-17
EQUIPAMIENTO:  HORNOS COMBINADOS MYCHEF DISTFORM; 
ABATIDOR TEKCHILL DISTFORM; SELLADORA AL VACÍO TEKVAC DISTFROM; 
LAVAVAJILLAS NIKROM; ESTANTERÍA CAMBRO; MUEBLES NEUTROS RINOX; 
TRITURADORES ROBOT COUPE.                  
MARCAS EL VOLCÁN: DISTFORM - NIKROM - RINOX - CAMBRO - ROBOT COUPE.
OTRAS MARCAS: ARCOS - LACOR- 100% CHEF - ARIANE - CONTOUR   
BAKET - DUSSEL. 
UBICACIÓN PROYECTO: RUTA 225, KM. 27 PUERTO VARAS, LOS LAGOS.



VIÑA MATETIC
 PROYECTO: RESTAURANT EQUILIBRIO.

FECHA: ENE-17.
EQUIPAMIENTO: PRE-ELABORADO - COCINA - REPOSTERÍA - SALA LAVADO 
 BODEGAS - SALA BASURA: HORNOS COMBINADOS MYCHEF DISTFORM
 ABATIDOR TEKCHILL DISTFORM - SELLADORA AL VACÍO TEKVAC DISTFROM
LAVAVAJILLAS NIKROM - ESTANTERÍA CAMBRO Y MUEBLES NEUTROS RINOX.
MARCAS EL VOLCÁN: DISTFORM - NIKROM - RINOX - CAMBRO. 
OTRAS MARCAS: CUBERTERÍA WOLFEN - VAJILLA CONTOUR Y ESTORIL 
UTENSILIOS LACOR.
UBICACIÓN PROYECTO: FUNDO ROSARIO S/N,
                                                     CASABLANCA, CHILE.



LA MAESTRANZA
 PROYECTO: EQUIPAMIENTO COCINA RESTAURANTE.

FECHA: ENE-16.
EQUIPAMIENTO: PRE-ELABORADO - COCINA - REPOSTERÍA - SALA LAVADO
                                     BODEGAS - SALA BASURA.
MARCAS EL VOLCÁN: DISTFORM - NIKROM - RINOX - CAMBRO. 
OTRAS MARCAS: CAMBRO - WINCO - LACOR - ARCOS.
UBICACIÓN PROYECTO: AVDA. VITACURA 5468, SANTIAGO.



CAFÉ NICOLÁS

 PROYECTO: CAFETERÍA NUEVO EDIFICIO CONSULTAS MÉDICA CLÍNICA INDISA.
FECHA: NOV-16.
EQUIPAMIENTO: SOLUCIÓN MUEBLES DE ACERO ESPECIALES Y 
PLACAS FRÍAS RINOX; REPISAS CAMBRO; SALA LAVADO MANUAL; VITRINAS, 
MUEBLES CAFÉ.
MARCAS EL VOLCÁN: RINOX - TECNOEKA - CAMBRO.
OTRAS MARCAS: LACOR - GLOBAL - IBILI.
UBICACIÓN PROYECTO: NUEVAS INSTALACIONES CLÍNICA INDISA
(CONSULTAS  MEDICAS).



HOTEL MARRIOTT STGO

 PROYECTO: REMODELACIÓN BUFFET CAFÉ MED.
FECHA: NOV-16.
EQUIPAMIENTO: EQUIPAMIENTO BUFFET PLACAS FRÍAS DISTFORM
PLACAS INDUCCIÓN DIPO.                                 
MARCAS EL VOLCÁN: DISTFORM - RINOX - DIPO.
OTRAS MARCAS: VAJILLA ARIANE - CUBERTERÍA SILKEBORG.
CRISTALERÍA C&S  Y LUIGIBORMIOLI - UTENSILIOS WINCO.
UBICACIÓN PROYECTO: AVDA. KENNEDY 5741, SANTIAGO.



VAPIANO II
 PROYECTO: SALA DE LAVADO Y ALMACENAMIENTO UTENSILIOS.

FECHA: MAR-17.
EQUIPAMIENTO: SALA DE LAVADO COMPLETA, SOLUCIÓN DE MUEBLES DE 
ACERO INOX, VITRINA MURAL, MAQUINARIA MENOR, CAMPANAS,  
UTENSILIOS VARIOS.                              
MARCAS EL VOLCÁN: NIKROM - CAMBRO - RINOX.
OTRAS MARCAS: ROBOT COUPE - DOCRILUC - LACOR - WINCO.
UBICACIÓN PROYECTO: AV. PROVIDENCIA 1984.



INSTITUTO CULINARY STGO

 PROYECTO: RENOVACIÓN EQUIPAMIENTO TALLERES.
FECHA: MAR-16.
EQUIPAMIENTO: EQUIPAMIENTO PARA TALLERES CULINARIOS.                       
MARCAS EL VOLCÁN: EKA - ROBOT COUPE - ISI  - VAC/STAR.
OTRAS MARCAS: VAJILLA CONTOUR - CUBERTERÍA WOLFEN.
UBICACIÓN PROYECTO: AVDA. LA DEHESA 2541.



GOOGLE CHILE
 PROYECTO: COCINA GOOGLE DATA CENTER QUILICURA.

FECHA: ABR-17.
EQUIPAMIENTO: ZONA DE COCCIÓN, ALMACENAMIENTO Y  ZONA LAVADO.
MARCAS EL VOLCÁN: DISTFORM - RINOX - CAMBRO. 
OTRAS MARCAS: VAJILLA ARIANE - CUBERTERÍA HEPP - 
                                     CRISTALERÍA LUIGI BORMIOLI.
UBICACIÓN PROYECTO: CAMINO EL MOLINO - QUILICURA, SANTIAGO.



RESTAURANTE DELAMAR
                                               VIÑA DEL MAR

 PROYECTO: COCINA RESTAURANTE.
FECHA: MAY-17.
EQUIPAMIENTO: EQUIPAMIENTO COCINA CALIENTE. COCCIÓN VERTICAL Y
SISTEMA DE SELLADO AL VACÍO.                      
MARCAS EL VOLCÁN: DISTFORM - RINOX.
OTRAS MARCAS: VAJILLA ARIANE - CUBERTERÍA SILKEBORG, CRISTALERÍA C&S Y
LUIGI BORMIOLI, UTENSILIOS WINCO.
UBICACIÓN PROYECTO: AVDA. SAN MARTÍN 230, VIÑA DEL MAR.



CAFÉ TURRI VALPARAÍSO
 PROYECTO: SISTEMA DE COCCIÓN VERTICAL MyChef.

FECHA: AGO-17.
EQUIPAMIENTO: EQUIPAMIENTO PARA COCINA CALIENTE.
MARCAS EL VOLCÁN: DISTFORM - RINOX
OTRAS MARCAS: VAJILLA CONTOUR . CUBERTERÍA WOLFEN             
CRISTALERÍA CHEF & SOMMELIER.
UBICACIÓN PROYECTO: CERRO CONCEPCIÓN, VALPARAÍSO.



HOTEL INTERCONTINENTAL 
                                                 STGO PROYECTO: NUEVO RESTAURANTE TERRANÉ.

FECHA: ENE-16.

EQUIPAMIENTO: EQUIPAMIENTO BUFFET DESAYUNO, PLACAS Y CUBAS FRÍAS

DISTFORM Y PLACAS DE INDUCCIÓN DIPO.                   

MARCAS EL VOLCÁN: DISTFORM - HEPP - LACOR - DIPO.

OTRAS MARCAS: VAJILLA ARIANE - CUBERTERÍA SILKEBORG.
CRISTALERÍA  C&S Y LUIGI BORMIOLI - UTENSILIOS WINCO.

UBICACIÓN PROYECTO: AVDA. KENNEDY 5741, SANTIAGO.



BUIN ZOO

 PROYECTO: EQUIPAMIENTO RESTAURANTE HAKUNA MATATA.
FECHA: JUL-17
EQUIPAMIENTO: HORNOS COMBINADOS MYCHEF DISTFORM 
LAVAVAJILLAS NIKROM - CAMPANAS - CHURRASQUERAS Y MUEBLES  
NEUTROS RINOX.
MARCAS EL VOLCÁN: DISTFORM - HEPP - LACOR - DIPO Y RINOX.
OTRAS MARCAS: VAJILLA BANKET - CUBERTERÍA LUGANO
UTENSILIOS WINCO Y CAMBRO.
UBICACIÓN PROYECTO: PANAMERICANA SUR, KM 32 BUIN.



   SERVICIOS DE DISEÑO & DESARROLLO DE PROYECTOS:

SOMOS ESPECIALISTAS EN EL SECTOR DE EQUIPAMIENTO Y PROYECTOS GASTRONÓMICOS, CON LA MISIÓN 
DE ENTREGAR SOLUCIÓN INTEGRAL Y ASESORÍA PROFESIONAL DESDE LA CONCEPTUALIZACIÓN, HASTA LA PUESTA 
EN MARCHA DEL PROYECTO, PARA LO CUAL CONTAMOS CON UN EQUIPO ESPECIALIZADO Y DEDICADO PARA 
AYUDARLO EN ESTE DESARROLLO.

   OPCIÓN DE CONTRATO DE MANTENCIÓN PREVENTIVA:

CONTAMOS CON SERVICIO OPCIONAL DE MANTENCIÓN PREVENTIVA QUE PERMITE MEDIANTE PROTOCOLOS Y 
ACCIONES DEFINIDAS POR EL FABRICANTE, MEJORAR LA VIDA ÚTIL DE LOS EQUIPOS, SU CONTINUIDAD 
OPERATIVA Y RENTABILIZAR SU INVERSIÓN. ADICIONALMENTE, PODEMOS DISEÑAR UN PLAN DE MANTENIMIENTO 
SEGÚN SUS NECESIDADES.

   SERVICIO DE ATENCIÓN TÉCNICA:

EL SERVICIO TÉCNICO TIENE COMO MISIÓN ATENDER LAS EVENTUALES FALLAS DE PRODUCTOS Y GARANTIZAR 
LA CONTINUIDAD OPERATIVA DENTRO Y FUERA DE GARANTÍA. EL SERVICIO DE ATENCIÓN TÉCNICA ES NUESTRO 
PUNTO DE CONTACTO ÚNICO DESTINADO A SATISFACER LAS NECESIDADES EN FORMA
INTEGRAL DE REPARACIÓN, MANTENCIONES Y VENTA DE REPUESTOS ORIGINALES.



P R O Y E C T O S  D E L  Á R E A  E Q U I P A M I E N T O  G A S T R O N Ó M I C O

¡VISITA NUESTRA DIVISIÓN DE MAQUINARIAS Y PROYECTOS!

San Diego 767 , nivel - 1
showroom de maquinarias.

(02) 2 29353000 / www.volcan.cl


